
留　 意　 事 　項　／　そ　の　他

取　組　み　内　容

効　　　　　　　果

・協力会社とのコミュニケーションツールを導入したいと複数の現場所員からの強い要望を受け検討を開始、
　複数のツールよりdirectを選定し、数現場にて一定期間の検証を実施した
・検証の結果、協力会社とのコミュニケーションが正確かつ迅速に行えることや、写真添付できることにより
　作業効率が格段に上がり大きな業務削減効果があり、また品質や安全意識の向上にもつながっていることを
   確認した
・標準のコミュニケーションツールとし、採用現場を拡大していっている

【現場所員の声】
・現地確認した結果をその場で関係者へ発信でき、また写真添付できることで作業効率が格段に上がった
・グループチャットでパトロールや検査結果を共有することで、品質や安全意識の向上につながっている
・所員はグループチャット内のやり取りを全て確認できるため協力会社間のコミュニケーション状況や
　作業の進捗など確認でき、安心感がある
・写真添付により手間なくスピーディに情報共有ができ、協力会社からの評判も良い
・協力会社間でのコミュニケーションが活性化し、業務引継ぎなどがスムーズに行えている

建設現場におけるコミュニケーションツールの活用

○ 現場 ○ 事務所内


